
แนวปฏิบัติการแผนเผชิญเหตุ 
โรงเรียนสามเงาวิทยาคม สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาตาก 

----------------------------------------------------------- 
ขั้นตอนแนวดำเนินการแผนเผชิญเหตุ 

๑.  สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุสถานศึกษาตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้นประเมินปัญหาสถานการณ์ 
๒.  รายงานผู้บริหารสถานศึกษาแจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center สามารถแจ้งเหตุได ้๔ ช่องทาง 
 2.1  Application MOE Safety Center, 
 2.2  www.MOESafetyCenter.com , 
 2.3  LINE@MOESafetyCenter 
 2.4  หรือที ่call center ๐-๒๑๒๖-๖๕๖๕ 
  - แจ้งผู้ที่เกี่ยวข้องในการดำเนินการช่วยเหลือ 
  - แจ้งผู้ปกครอง 
๓.  ดำเนินการระงับเหตุการณ์ความไม่ปลอดภัยหรือแก้ไขปัญหา 
๔.  ติดตาม/ดูแลช่วยเหลือ/คุ้มครอง/ ให้คำปรึกษาแก่เด็กนักเรียนโดยคำนึงถึงความปลอดภัย 
๕.  จัดเก็บข้อมูลการดำเนินงานของสถานศึกษาสรุปผลการทำ 
 

แนวดำเนินการเผชิญเหตุ 
 เมื่อเกิดเหตุการณ์ความไม่ปลอดภัยสถานศึกษาสามารถปฏิบัติการเผชิญเหตุเพื่อลดระดับความรุนแรง
ระงับเหตุการณ์ความไม่ปลอดภัยหรือแก้ไขปัญหาตามขอบข่ายความปลอดภัยของสถานศึกษา 9 รูปแบบ ดังนี้ 

 
1.  ภัยยาเสพติด 
 ๑.1  สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุหรือประสบเหตุสถานศึกษาตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้นประเมินปัญหา 

       สถานการณ์ 
1.๒  รายงานผู้บริหารสถานศึกษาครูที่ปรึกษาหรือผู้ที่เกี่ยวข้องในการดำเนินการช่วยเหลือ และแจ้ง 
       ผู้ปกครอง 
1.๓  แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center 
1.๔  ดำเนินการแก้ไขปัญหารายกรณีให้เป็นไปตามระเบียบกฎหมายโดยเน้นการไกล่เกลี่ย ประนีประนอม 

          ตามมาตรการจากเบาไปหาหนักและช่วยเหลือนักเรียนด้านร่างกายจิตใจ ให้คำปรึกษาแก่เด็กนักเรียน 
1.๕  ติดตาม/ดูแลช่วยเหลือ/คุ้มครอง/ ให้คำปรึกษาแก่เด็กนักเรียนโดยคำนึงถึงความปลอดภัย 
1.๖  กรณีเด็กนักเรียนที่มีความเสี่ยงต้องให้ได้รับการคุ้มครอง/การสงเคราะห์ในเบื้องต้นโดยทันที 
1.๗  กรณีเด็กนักเรียนต้องได้รับการสงเคราะห์ให้เจ้าหน้าที่ส่งต่อไปรับบริการสงเคราะห์ตามระเบียบ

        กระทรวงว่าด้วยการสงเคราะห์เด็กนักเรียน 
1.๘  จัดเก็บข้อมูลการดำเนินงานของสถานศึกษาสรุปผลการทำงานและรายงานหน่วยงานต้นสังกัด 

         และผู้เกี่ยวข้องทราบตามกรณี 
 
 
 
 
 



2.  ภัยท่ีเกิดจากการใช้ความรุนแรง 
 2.๑  การล่วงละเมิดทางเพศ 

 ๑)  สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุสถานศึกษาตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้นประเมินปัญหาสถานการณ์ 
 ๒)  รายงานผู้บริหารสถานศึกษาแจ้งครูที่ปรึกษาหรือผู้ที่เกี่ยวข้องในการดำเนินการช่วยเหลือ

       และแจ้งผู้ปกครอง 
 ๓)  แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center 
 ๔)  ดำเนินการระงับเหตุการณ์ความไม่ปลอดภัยหรือแก้ไขปัญหา 
 ๕)  ติดตาม/ดูแลช่วยเหลือ/คุ้มครอง/ ให้คำปรึกษาแก่เด็กนักเรียนโดยคำนึงถึงความปลอดภัย 
 ๖)  กรณีเด็กนักเรียนที่มีความเสี่ยงต้องให้ได้รับการคุ้มครอง/การสงเคราะห์ในเบื้องต้นโดยทันที 
 ๗)  กรณีเด็กนักเรียนต้องได้รับการสงเคราะห์ให้เจ้าหน้าที่ส่งต่อไปรับบริการสงเคราะห์ตาม

       ระเบียบกระทรวงว่าด้วยการสงเคราะห์เด็กนักเรียน 
 8)  จัดเก็บข้อมูลการดำเนินงานของสถานศึกษาสรุปผลการทำงานและรายงานหน่วยงาน 

       ต้นสังกัด และผู้เกี่ยวข้องทราบตามกรณี 
 

 ๒.๒  การทะเลาะวิวาท 
  ๑)  สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุสถานศึกษาตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้นประเมินปัญหาสถานการณ์ 

 ๒)  รายงานผู้บริหารสถานศึกษาแจ้งครูที่ปรึกษาผู้เกี่ยวข้องเพื่อหยุดเหตุการณ์นั้น  ๆ หากเกิน
       กำลังให้หาคนช่วยเหลือในการระงับเหตุแล้วแจ้งให้ผู้บริหารสถานศึกษาทราบทันที 

 ๓)  แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center 
 ๔)  ครูที่ปรึกษา/ครูผู้ประสบเหตุพูดคุยให้กำลังใจสร้างความไว้วางใจแก่เด็กนักเรียนรอจนเด็ก 
          นักเรียนผ่อนคลายลงประสานเชิญผู้ปกครองมาพบเด็กนักเรียนที่สถานศึกษาเพ่ือรับทราบ 
       ข้อเท็จจริงจากคำบอกเล่าของเด็กนักเรียนด้วยตนเองแล้วร่วมกันแสวงหาแนวทางช่วยเหลือ 

       เด็กนักเรียนไม่ให้กลับไปกระทำพฤติกรรมความรุนแรงขึ้นอีก 
 ๕)  หากคู่กรณีอยู่ในสถานศึกษาเดียวกันให้หลีกเลี่ยงการเผชิญหน้ากันและเมื่อความขัดแย้ง

       ลดลงครูฝ่ายกิจการนักเรียนจึงจัดให้ทั้งสองฝ่ายได้พบเพื่อปรับความเข้าใจและสร้างความ  
       รักความสามัคคีกัน 

 ๖)  หากคู่กรณีเป็นบุคคลภายนอกสถานศึกษาผู้บริหารสถานศึกษามอบหมายบุคลากรที่เหมาะสม 
       เป็นผู้ดำเนินการในการแก้ไขปัญหา 

 ๗)  จัดให้มีเด็กนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษาสำหรับเด็กนักเรียนที่อยู่ระหว่างปรับพฤติกรรมคอย
       ช่วยเหลือแนะนำและให้คำปรึกษา 

 ๘)  กรณีเหตุการณ์รุนแรงให้รายงานข้อมูลรายละเอียดเบื้องต้นอย่างเป็นทางการต่อหน่วยงาน
       ต้นสังกัดภายใน ๒๔ ชั่วโมง 

 ๙)  เมื่อเด็กนักเรียนถูกเจ้าหน้าที่ตำรวจควบคุมตัวหรือมอบตัวทางสถานศึกษาต้องออกหนังสือ
       รับรองการเป็นเด็กนักเรียนให้ 

 ๑๐)  กรณีต้องการประกันตัวนักเรียนสามารถใช้ตำแหน่งหน้าที่ของข้าราชการในการประกัน
         ตัวได้ 

 ๑๑)  จัดเก็บข้อมูลการดำเนินงานของสถานศึกษาสรุปผลการทำงานและรายงานไปยังหน่วยงาน 
         ต้นสังกัดและผู้เกี่ยวข้องทราบตามกรณี 
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 2.๓  การกลั่นแกล้งรังแก 
 ๑)  สถานศึกษาได้รับแจ้งสถานศึกษาตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้นประเมินปัญหาสถานการณ์  

       คัดกรองระดับความรุนแรงของการถูกกลั่นแกล้งรังแก 
 ๒)  รายงานผู้บริหารสถานศึกษามอบหมายครูที่ปรึกษาหรือผู้เกี่ยวข้องให้คำแนะนำปรึกษา  

       ในการแก้ปัญหา 
 ๓)  แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center 
 ๔)  ติดตามดูแลการให้ความช่วยเหลือส่วนที่เกี่ยวข้องกับโรงเรียน 
 ๕)  จัดเก็บข้อมูลการดำเนินงานของสถานศึกษาสรุปผลการทำงานและรายงานหน่วยงาน 

       ต้นสังกัด และผู้เกี่ยวข้องทราบตามกรณี 
 

 2.4  สารเคมีและวัตถุอันตราย 
 ๑)  สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้นประเมินปัญหาสถานการณ์เพ่ือระงับเหตุ

       ทั้งในสถานศึกษาและนอกสถานศึกษา 
 ๒)  รายงานผู้บริหารสถานศึกษาประสานศูนย์ฉุกเฉิน โทร. ๑๖๖๙ 
 ๓)  แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center 
 ๔)  ประสานสถานีตำรวจในท้องที่หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการแก้ไขปัญหาสนับสนุนข้อมูล 

       และอำนวยความสะดวกในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
 ๕)  ตรวจสอบจำนวนนักเรียนข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ประสบภัย 
 ๖)  ประสานหน่วยงานต้นสังกัดหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้การช่วยเหลือดูแลบรรเทาความ

       เดือดร้อนของนักเรียนข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ประสบภัย 
 ๗)  ดำเนินการตามระเบียบกฎหมายโดยเน้นการไกล่เกลี่ยประนีประนอมตามมาตรการจากเบา 

       ไปหาหนัก 
 ๘)  ติดตาม/ดูแลช่วยเหลือ/คุ้มครอง/ ให้คำปรึกษาแก่เด็กนักเรียนโดยคำนึงถึงความปลอดภัย 
 ๙)  จัดเก็บข้อมูลการดำเนินงานของสถานศึกษาสรุปผลการทำงานและรายงานหน่วยงาน  

       ต้นสังกัด และผู้เกี่ยวข้องทราบตามกรณี 
 

 2.5  การล่อลวงลักพาตัว 
 ๑)  สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุหรือประสบเหตุสถานศึกษาตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้นประเมินปัญหา 
       สถานการณ์ 
 ๒)  ผู้บริหารสถานศึกษาครูที่ปรึกษาหรือผู้ที่เกี ่ยวข้องในการดำเนินการช่วยเหลือและแจ้ง

       ผู้ปกครอง 
 ๓)  แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center 
 ๔)  ดำเนินการช่วยเหลือนักเรียนด้านร่างกายจิตใจให้คำปรึกษาแก่เด็กนักเรียน 
 ๕)  ติดตามดูแลช่วยเหลือเด็กนักเรียน/คุ้มครอง/ติดตามโดยคำนึงถึงความปลอดภัยของเด็ก

       นักเรียน 
 ๖)  กรณีเด็กนักเรียนที่มีความเสี่ยงต้องให้ได้รับการคุ้มครอง/การสงเคราะห์ในเบื้องต้นโดยทันที 
 ๗)  กรณีเด็กนักเรียนต้องได้รับการสงเคราะห์ให้เจ้าหน้าที่ส่งต่อไปรับบริการสงเคราะห์  

       ตามระเบียบกระทรวงว่าด้วยการสงเคราะห์เด็กนักเรียน 
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 ๘)  จัดเก็บข้อมูลการดำเนินงานของสถานศึกษาสรุปผลการทำงานและรายงานหน่วยงาน  
       ต้นสังกัด และผู้เกี่ยวข้องทราบตามกรณี 

 
3. ภัยพิบัติต่าง ๆ 
 3.1  ภัยจากธรรมชาติวาตภัย /อัคคีภัย/อุทกภัย 
  ๑)  สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้นประเมินปัญหาสถานการณ์เพื่อแจ้ง
       สัญญาณเตือนภัย 

 ๒)  รายงานผู้บริหารสถานศึกษาตั้งศูนย์ปฏิบัติการฉุกเฉินและประเมินสถานการณ์ 
 ๓)  แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center 
 ๔)  ประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและเครือข่ายการมีส่วนร่วมเพ่ือร่วมแก้ปัญหา 
 ๕)  อพยพเด็กนักเรียนเข้าสู่พ้ืนที่ปลอดภัย 
 ๖)  คัดแยกปฐมพยาบาลเบื้องต้น 
 ๗)  ส่งต่อติดตามช่วยเหลือเยียวยารายกรณี 
 ๘)  สำรวจความเสียหาย 
 ๙)  จัดเก็บข้อมูลการดำเนินงานของสถานศึกษาสรุปผลการทำงานและรายงานหน่วยงาน 

       ต้นสังกัด และผู้เกี่ยวข้องทราบตามกรณี 
 

๔.  ภัยท่ีเกิดจากอุบัติเหตุ 
 4.1  ภัยจากอาคารเรียนสิ่งก่อสร้าง 

 ๑)  สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้นประเมินปัญหาสถานการณ์เพื่อแจ้ง
       สัญญาณเตือนภัย 

 ๒)  รายงานผู้บริหารสถานศึกษาดำเนินการช่วยเหลือนักเรียนที่ประสบอุบัติเหตุ 
 ๓)  แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center 
 ๔)  ประสานเครือข่ายการมีส่วนร่วมเพ่ือร่วมแก้ปัญหา 
 ๕)  ให้การดูแลช่วยเหลือเด็กนักเรียน/คุ้มครอง/ติดตาม 
 ๖)  จัดทำจัดเก็บข้อมูลการดำเนินงานของสถานศึกษาสรุปผลการทำงานและรายงานหน่วยงาน

       ต้นสังกัด และผู้เกี่ยวข้องทราบตามกรณี 
 

 4.2  ภัยจากยานพาหนะ 
 ๑)  สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุหรือประสบเหตุสถานศึกษาตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้นประเมินปัญหา 
       สถานการณ์ 
 ๒)  รายงานผู้บริหารสถานศึกษาครูที่ปรึกษาศูนย์ฉุกเฉิน โทร. ๑๖๖๙ แจ้งเจ้าหน้าที่ตำรวจ 

       และแจ้งผู้ปกครอง 
 ๓)  แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center 
 ๔)  ประสานงานติดตามอาการของเด็กนักเรียนและติดตามเรื่องการประกันภัยแจ้งทะเบียนรถ 

       ประเภทรถที่ประสบอุบัติเหตุเพื่อสถานพยาบาลจะได้ดำเนินการค่าใช้จ่ายในการรักษา 
       พยาบาลจาก พ.ร.บ. คุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถโดยผู้ปกครองนักเรียนไม่ต้องสำรองจ่าย 

 



- 4 - 
 

 ๕)  แจ้งความลงบันทึกประจำวันต่อเจ้าพนักงานไว้เป็นหลักฐานในการเรียกร้องสินไหมทดแทน 
 ๖)  กรณีที่เด็กนักเรียนทำประกันอุบัติเหตุกับบริษัทประกันภัยให้ดำเนินการเรียกค่าเสียหาย

       และค่าสินไหมทดแทนหากมีปัญหาให้ติดต่อประสานกับสำนักงานคณะกรรมการกำกับ  
       และส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) 

 ๗)  กรณีเด็กนักเรียนเสียชีวิตให้ติดต่อขอรับใบรับรองของการเสียชีวิตจากสถานพยาบาลในพื้นที่ 
  ๘)  จัดเก็บข้อมูลการดำเนินงานของสถานศึกษาสรุปผลการทำงานและรายงานหน่วยงาน  
       ต้นสังกัด และผู้เกี่ยวข้องทราบตามกรณี 

 

 4.3  ภัยจากการจัดกิจกรรม 
 ๑)  สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้นประเมินปัญหาสถานการณ์เพ่ือระงับเหตุ

       ทั้งในสถานศึกษาและนอกสถานศึกษา 
 ๒)  รายงานผู้บริหารสถานศึกษา 
 ๓)  แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center 
 ๔)  ประสานศูนย์ฉุกเฉิน โทร. ๑๖๖๙ และประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการแก้ไขปัญหา

       สนับสนุนข้อมูลและอำนวยความสะดวกในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
 ๕)  ตรวจสอบจำนวนนักเรียนข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ประสบอุบัติเหตุ 
 ๖)  ดำเนินการช่วยเหลือด้านร่างกายด้านจิตใจให้คำปรึกษาแก่นักเรียน 
 ๗)  จัดเก็บข้อมูลการดำเนินงานของสถานศึกษาสรุปผลการทำงานและรายงานหน่วยงาน  

       ต้นสังกัด และผู้เกี่ยวข้องทราบตามกรณี 
 

 4.4  ภัยจากเครื่องมืออุปกรณ์ 
 ๑)  สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้นประเมินปัญหาสถานการณ์เพ่ือระงับเหตุ

       ทั้งในสถานศึกษาและนอกสถานศึกษา 
 ๒)  รายงานผู้บริหารสถานศึกษา 
 ๓)  แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center 
 ๔)  ประสานศูนย์ฉุกเฉิน โทร. ๑๖๖๙ และประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการแก้ไขปัญหา

       สนับสนุนข้อมูลและอำนวยความสะดวกในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
 ๕)  ตรวจสอบจำนวนนักเรียนข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ประสบอุบัติเหตุ 
 ๖)  ดำเนินการช่วยเหลือด้านร่างกายด้านจิตใจให้คำปรึกษาแก่นักเรียน 
 ๗)  จัดเก็บข้อมูลการดำเนินงานของสถานศึกษาสรุปผลการทำงานและรายงานหน่วยงาน 

       ต้นสังกัด และผู้เกี่ยวข้องทราบตามกรณี 
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5.  โรคอุบัติใหม่และโรคอุบัติซ้ำ 
 5.1 โรคระบาดในมนุษย์ 

 ๑)  สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้นประเมินปัญหาสถานการณ์เพ่ือระงับเหตุ
       ทั้งในสถานศึกษาและนอกสถานศึกษา 

 ๒)  รายงานผู้บริหารสถานศึกษาประสานศูนย์ฉุกเฉิน โทร. ๑๖๖๙ 
 ๓)  แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center 
 ๔)  ประสานความร่วมมือหน่วยงาน/ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องเพ่ือแก้ปัญหา 
 ๕)  ตรวจสอบจำนวนนักเรียนข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ประสบภัยคัดกรอง

       และแยกผู้เกิดโรคระบาดเพ่ือรักษาและกลุ่มเสี่ยงเพ่ือป้องกันการแพร่ระบาด 
 ๖)  แจ้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อให้การช่วยเหลือดูแลบรรเทาความเดือดร้อนของนั กเรียน

      ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีประสบภัย 
 ๗)  ดำเนินการช่วยเหลือด้านร่างกายด้านจิตใจให้คำปรึกษาแก่นักเรียน 
 ๘)  จัดทำจัดเก็บข้อมูลการดำเนินงานของสถานศึกษาสรุปผลการทำงานและรายงานหน่วยงาน

       ต้นสังกัด และผู้เกี่ยวข้องทราบตามกรณี 
 

 5.2  โรคระบาดในสัตว์ 
 ๑)  สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้นประเมินปัญหาสถานการณ์เพ่ือแจ้งเตือน 
        นักเรียน 
 ๒)  รายงานผู้บริหารสถานศึกษาประสานศูนย์ฉุกเฉิน โทร. ๑๖๖๙ 
 ๓)  แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center 
 ๔)  ประสานความร่วมมือหน่วยงาน/ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องเพ่ือแก้ปัญหา 
 ๕)  ตรวจสอบจำนวนนักเรียนข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ประสบภัยคัดกรอง

       และแยกผู้เกิดโรคระบาดเพ่ือรักษาและกลุ่มเสี่ยงเพ่ือป้องกันการแพร่ระบาด 
 ๖)  แจ้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อให้การช่วยเหลือดูแลบรรเทาความเดื อดร้อนของนักเรียน

       ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีประสบภัย 
 ๗)  ดำเนินการช่วยเหลือด้านร่างกายด้านจิตใจให้คำปรึกษาแก่นักเรียน 
 8)  จัดเก็บข้อมูลการดำเนินงานของสถานศึกษาสรุปผลการทำงานและรายงานหน่วยงานต้น  

       สังกัด และผู้เกี่ยวข้องทราบตามกรณี 
 
6. ฝุ่น P.M 2.5   

1. สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้นประเมินปัญหาสถานการณ์เพ่ือแจ้งเตือน 
    นักเรียน 
2. รายงานผู้บริหารสถานศึกษาประสานศูนย์ฉุกเฉินโทร. ๑๖๖๙ 
3. แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center 
4. ประสานความร่วมมือหน่วยงาน/ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องเพ่ือแก้ปัญหา 
5. ตรวจสอบจำนวนนักเรียนข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ประสบภัยคัดกรองและแยก 
   ผู้เกิดโรคระบาดเพ่ือรักษาและกลุ่มเสี่ยงเพ่ือป้องกันการแพร่ระบาด 
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6. หน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้การช่วยเหลือดูแลบรรเทาเดือดร้อนของนักเรียนข้าราชการครูและ 
   บุคลากรทางการศึกษาที่ประสบภัย 
7. ติดตาม/ดูแลช่วยเหลือ/คุ้มครอง/ ให้คำปรึกษาแก่เด็กนักเรียนโดยคำนึงถึงความปลอดภัย 
8. จัดเก็บข้อมูลการดำเนินงานของสถานศึกษาสรุปผลการทำงานและรายงานหน่วยงานต้นสังกัด 
   และผู้เกี่ยวข้องทราบตามกรณี 

 
7.  การค้ามนุษย์ 
 1.  สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุหรือประสบเหตุสถานศึกษาตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้นประเมินปัญหา 
      สถานการณ ์
 2. รายงานผู้บริหารสถานศึกษาแจ้งครูที่ปรึกษาหรือผู้ที่เกี่ยวข้องในการดำเนินการช่วยเหลือและแจ้ง  
     ผู้ปกครอง 
 3.  แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center 
 4.  บันทึกข้อมูลในระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนของสถานศึกษาและแจ้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
 5.  ติดตาม/ดูแลช่วยเหลือ/คุ้มครอง/ ให้คำปรึกษาแก่เด็กนักเรียนโดยคำนึงถึงความปลอดภัย 
 6.  กรณีเด็กนักเรียนที่มีความเสี่ยงต้องให้ได้รับการคุ้มครอง/การสงเคราะห์ในเบื้องต้นโดยทันท ี
 7.  กรณีเด็กนักเรียนต้องได้รับการสงเคราะห์ให้เจ้าหน้าที่ส่งต่อไปรับบริการสงเคราะห์ตามระเบียบ    
      กระทรวงว่าด้วยการสงเคราะห์เด็กนักเรียน 
 8.  จัดเก็บข้อมูลการดำเนินงานของสถานศึกษาสรุปผลการทำงานและรายงานหน่วยงานต้นสังกัดและ 
      ผู้เกี่ยวข้องทราบตามกรณ ี
 
8.  การคุกคามในชีวิตและทรัพย์สิน 
 8.๑ การถูกปล่อยปละละเลยทอดทิ้ง 

 ๑)  สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้นประเมินปัญหาสถานการณ์ 
 ๒)  รายงานผู้บริหารสถานศึกษา 
 ๓)  แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center 
 ๔)  ประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการแก้ไขปัญหาสนับสนุนข้อมูลและอำนวยความสะดวก

       ในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
 ๕)  ตรวจสอบจำนวนนักเรียนข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ประสบเหตุ 
 ๖)  ดำเนินการช่วยเหลือด้านร่างกายด้านจิตใจให้คำปรึกษาแก่นักเรียน 
 ๗)  จัดเก็บข้อมูลการดำเนินงานของสถานศึกษา สรุปผลการทำงานและรายงานหน่วยงาน  

       ต้นสังกัด และผู้เกี่ยวข้องทราบตามกรณี 
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 8.2  การคุกคามทางเพศ 
 ๑)  สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุหรือประสบเหตุสถานศึกษาตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้นประเมิน

       ปัญหา สถานการณ ์
 ๒)  รายงานผู้บริหารสถานศึกษาแจ้งครูที่ปรึกษาหรือผู้ที่เกี่ยวข้องในการดำเนินการช่วยเหลือ

       และแจ้งผู้ปกครอง 
 ๓)  แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center 
 ๔)  บันทึกข้อมูลในระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนของสถานศึกษาและแจ้งหน่วยงานที่

       เกี่ยวข้อง 
 ๕)  ติดตาม/ดูแลช่วยเหลือ/คุ้มครอง/ ให้คำปรึกษาแก่เด็กนักเรียนโดยคำนึงถึงความปลอดภัย 
 ๖)  กรณีเด็กนักเรียนที่มีความเสี่ยงต้องให้ได้รับการคุ้มครอง/การสงเคราะห์ในเบื้องต้นโดย

       ทันที 
 ๗)  กรณีเด็กนักเรียนต้องได้รับการสงเคราะห์ให้เจ้าหน้าที่ส่งต่อไปรับบริการสงเคราะห์ตาม

       ระเบียบกระทรวงว่าด้วยการสงเคราะห์เด็กนักเรียน 
 ๘)  จัดเก็บข้อมูลการดำเนินงานของสถานศึกษาสรุปผลการทำงานและรายงานหน่วยงาน  

       ต้นสังกัด และผู้เกี่ยวข้องทราบตามกรณี 
 

 8.3  การไม่ได้รับความเป็นธรรมจากสังคม 
 ๑)  สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้นประเมินปัญหาสถานการณ์ 
 ๒)  รายงานผู้บริหารสถานศึกษา 
 ๓)  แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center 
 ๔)  ตรวจสอบข้อเท็จจริง 
 ๕)  ประสานความร่วมมือผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องเพ่ือแก้ปัญหารายกรณี 
 ๖)  ดำเนินการช่วยเหลือด้านร่างกายด้านจิตใจให้คำปรึกษาแก่นักเรียน 
 ๗)  จัดเก็บข้อมูลการดำเนินงานของสถานศึกษาสรุปผลการทำงานและรายงานหน่วยงาน  

       ต้นสังกัด และผู้เกี่ยวข้องทราบตามกรณี 
 
9.  อาชญากรรมไซเบอร์ 

๑)  สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้นประเมินปัญหาสถานการณ์ 
๒)  รายงานผู้บริหารสถานศึกษาแจ้งผู้ปกครอง 
๓)  แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center 
๔)  ประสานความร่วมมือหน่วยงาน/ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องเพ่ือแก้ปัญหา 
๕)  แจ้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้การช่วยเหลือดูแลบรรเทาความเดือดร้อนของนักเรียน 
๖)  จัดเก็บข้อมูลการดำเนินงานของสถานศึกษาสรุปผลการทำงานและรายงานหน่วยงานต้นสังกัด 
และผู้เกี่ยวข้องทราบตามกรณี 
 
 
 

 



บทบาทของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องสถานศึกษา 
สถานศึกษาเป็นหน่วยงานที่เผชิญเหตุความปลอดภัยจึงมีความสำคัญในการดำเนินงานด้านความปลอดภัย 

ตลอดจนการลดระดับความรุนแรงของภัยที่จะเกิดโดยตรงขึ้นระงับเหตุการณ์ความไม่ปลอดภัยหรือแก้ไขปัญหา
เมื่อเกิดเหตุการณ์ไม่ปลอดภัยมีบทบาทหน้าที่ดังนี้ 

 ๑.  เมื่อเกิดเหตุความไม่ปลอดภัยหรือรับแจ้งเหตุจากระบบ MOE Safety Center สามารถ
แจ้งเหตุได ้๔ ช่องทาง Application MOE Safety Center , www.MOESafetyCenter.com 
,INE@MOESafetyCenter , หรือที ่call center ๐-๒๑๒๖-๖๕๖๕ 

 ๒.  ตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้นประเมินปัญหาสถานการณ์เพ่ือระงับเหตุการณ์ความไม่ปลอดภัย
                หรือแก้ไขปัญหา 

 ๓.  รายงานผู้บังคับบัญชาตามลำดับชั้นและรายงานในระบบ MOE Safety Center 
 ๔.  ระงับเหตุการณ์ความไม่ปลอดภัยหรือแก้ไขปัญหาประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือร่วมกัน

       แก้ไขปัญหา 
 ๕.  คุ้มครองดูแลช่วยเหลือแก้ไขและเยียวยา 
 ๖.  ดำเนินการช่วยเหลือด้านร่างกายด้านจิตใจให้คำปรึกษา 
 ๗.  สรุปรายงานผล 
 
 
 


